АНО ВПО «Институт экономики и управления в промышленности»

Аннотация к рабочей программе дисциплины:

Основы управленческого консультирования
	Цели изучения дисциплины
	Формирование у студентов необходимых знаний по особенностям процесса управленческого консультирования, методам и способам организации процесса оказания консультационных услуг, формирование у них взвешенного о осознанного мнения о процессе управленческого консультирования и его основных целях.

	Задачи дисциплины


	- участие в организационно-управленческой и экономической деятельности, в ходе которой бакалавр получает основы знаний по разработке кадровой политики и стратегии управления персоналом;

- участие в информационно-аналитической деятельности, в ходе которой бакалавр получает навыки анализа социальных процессов и отношений в организации; а также анализа системы и процессов управления персоналом организации;

- участие в социально-психологической деятельности, в ходе которой бакалавр получает основы знаний по управлению этикой деловых отношений, конфликтами и стрессами;

- участие в проектной деятельности, в ходе которой бакалавр готов применять современные методы управления персоналом.

	Формируемые компетенции
	- ОК-5;

- ПК-9

	Ожидаемые результаты
	В результате освоения дисциплины специалист должен  
знать: 
- предмет, объект и методы управленческого консультирования; 

- основные научные школы, исследующие проблемы управленческого консультирования; 

- особенности формирования деловых отношений между консультантами и клиентами в условиях 

рыночной экономики; 

- механизмы согласования интересов в процессе управленческого консультирования; 

- основы организации процесса консультирования. 

Уметь: 

- организовывать научный поиск; 

- анализировать предпринимательскую деятельность с позиции профессионального 

консультанта; 

- разрабатывать и ставить проблемы исследования бизнес-задач по управлению 

человеческими ресурсами и про решению различных внутриорганизационных проблем; 

- разрабатывать и принимать решения в условиях организационных изменений и в процессе 

консультирования; 

- разрабатывать бизнес-стратегии, программы организационных изменений; 

- применять ключевые методы исследования систем бизнес-управления и знать их 

ограничения; 

- анализировать данные для подготовки аналитических решений, экспертных 

заключений и рекомендаций; 

- формировать проекты по организации консультационного процесса в соответствии с 

нормативными документами; 

- проводить экспертизу и оценку бизнес-проектов. 

Владеть: 

- концептуальным аппаратом теории и методов управленческого консультирования; 

- навыками анализа проблемной ситуации в контексте управленческого 

консультирования; 

- методами организации бизнеса на различных уровнях социального управления; 

- методами социальной диагностики на основе применения различных процедур, 

методик и техник эмпирического исследования; 

- методами изучения общественного мнения и внешней среды организации;

	Форма итогового контроля знаний
	Зачет


